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P e r s o n a l  P r o f i l e  
I  a m  a n  e x p e r i e n c e d  d i g i t a l  c o m m u n i c a t o r  w i t h  e x t e n s i v e  w r i t i n g ,  
e d i t i n g  a n d  i n f o r m a t i o n  m a n a g e m e n t  s k i l l s .  I  t h r i v e  i n  t e a m  
e n v i r o n m e n t s  a n d  a l w a y s  a i m  t o  s u p p o r t  a n d  m o t i v a t e  m y  
c o l l e a g u e s .  

K e y  C o m p e t e n c i e s  

•  E x p e r i e n c e  o f  w e b  c o m m u n i c a t i o n s  i n  c o m p l e x  o r g a n i s a t i o n s .  

•  S o u n d  k n o w l e d g e  o f  c u r r e n t  w e b  c o m m u n i c a t i o n  p r a c t i c e s .  

•  D e m o n s t r a t e d  a b i l i t y  t o  c r e a t e  m e d i a - a g n o s t i c ,  r e s p o n s i v e  
c o n t e n t  f o r  a l l  d i g i t a l  d e v i c e s  u s i n g  a  w i d e  r a n g e  o f  c o n t e n t  
m a n a g e m e n t  s y s t e m s .  

•  T i m e  m a n a g e m e n t ,  p r o j e c t  p r i o r i t i s a t i o n  a n d  w o r k f l o w  
o r g a n i s a t i o n  e x p e r i e n c e .  

•  E x p e r i e n c e  w i t h  d e v e l o p i n g  a n d  i m p l e m e n t i n g  s e a r c h  e n g i n e  
o p t i m i s a t i o n  s t r a t e g i e s .  

•  W i d e  r a n g e  o f  w r i t i n g  e x p e r i e n c e ,  i n c l u d i n g  n e w s ,  t e c h n i c a l ,  
m a r k e t i n g  a n d  i n s t r u c t i o n a l .  

•  T e a m  e n v i r o n m e n t ,  c o n s u l t a t i o n  a n d / o r  c o l l a b o r a t i o n  
e x p e r i e n c e  

•  N e w  Z e a l a n d  G o v e r n m e n t  W e b  S t a n d a r d s  f a m i l i a r i t y  a n d  
e x p e r i e n c e .  

•  K n o w l e d g e  o f  a n d  c o m m i t m e n t  t o  t h e  T r e a t y  o f  W a i t a n g i  a n d  
e q u a l  e m p l o y m e n t  a n d  i t s  a p p l i c a t i o n  t o  t h e  w o r k p l a c e .  

•  A d h e r e n c e  t o ,  a n d  p r o m o t i o n ,  o f  o c c u p a t i o n a l  s a f e t y  a n d  
h e a l t h p r i n c i p l e s .
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C a r e e r   

W e b  C o n t e n t  M a n a g e m e n t ,  M a r i t i m e  N e w  Z e a l a n d  

 ( F e b r u a r y  2 0 1 6  -  p r e s e n t )  

•  S o c i a l  m e d i a  m a n a g e m e n t .  
•  W e b s i t e  c o n t e n t  m a n a g e m e n t .  
•  P H P ,  J a v a S c r i p t ,  H T M L  a n d  C S S .  
•  E m a i l  n e w s l e t t e r  d e s i g n  a n d  d i s t r i b u t i o n .   

F r e e l a n c e  D i g i t a l  C r e a t i o n  &  C o n s u l t a n c y   

 ( F e b r u a r y  2 0 1 5  –  F e b r u a r y  2 0 1 6 )  

•  C r e a t e d  w e b s i t e s  a n d  e c o m m e r c e  a p p l i c a t i o n s  f o r  a  r a n g e  o f  
c u s t o m e r s .  

•  S o c i a l  m e d i a  m a n a g e m e n t .  
•  W e b s i t e  d e s i g n .  
•  P H P ,  J a v a S c r i p t ,  H T M L  a n d  C S S   

A c c i d e n t  C o m p e n s a t i o n  C o r p o r a t i o n ,  M a n a g e r ,  W e b  C o n t e n t ,  

( J u l y  2 0 1 2  –  F e b r u a r y  2 0 1 5 )  

•  I m p l e m e n t e d  A g i l e  a p p r o a c h  t o  c o n t e n t  m a n a g e m e n t .  
•  L e d  d e p a r t m e n t  c u l t u r e  i m p r o v e m e n t  p r o j e c t .  
•  C r e a t e d  n e w  o n l i n e  d e p a r t m e n t a l  p r o c e d u r e s  m a n u a l .  
•  M a n a g e d  w e b  a n a l y t i c s  a n d  t r a i n e d  t e a m  t o  a c c e s s  s t a t i s t i c s .  
•  I n t r o d u c e d  c o n t e n t  o w n e r s h i p  a n d  m a n a g e m e n t  p r o c e s s e s .  
•  H e a l t h  &  S a f e t y  c o m m i t t e e  m e m b e r .  
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C a r e e r  ( c o n t i n u e d )  

W e b s i t e  C o n t e n t  A n a l y s t ,  A c c i d e n t  C o m p e n s a t i o n  
C o r p o r a t i o n  ( O c t o b e r  2 0 0 8  –  J u l y  2 0 1 2 )  

•  2 0 0 9 :  K e y  r e s p o n s i b i l i t i e s  i n  p r o j e c t  t e a m s  f o r  A C C  O n l i n e  
r e d e v e l o p m e n t ,  i n c l u d i n g  w w w . a c c . c o . n z  r e - l a u n c h .  

•  2 0 1 0  -  2 0 1 2 :  C o n t e n t ,  c h a n g e  a n d  c o m m u n i c a t i o n s  l e a d  r o l e  i n  
i n t r a n e t  r e d e v e l o p m e n t  p r o j e c t .

•  2 0 1 1 :  C h r i s t c h u r c h  E a r t h q u a k e  r e s p o n s e  t e a m  m e m b e r .  

O n l i n e  E d i t o r ,  N e w  Z e a l a n d  C r i c k e t   ( N o v e m b e r  2 0 0 5  -  
O c t o b e r  2 0 0 8 )  

•  M a n a g e d  r e d e v e l o p m e n t  a n d  c o n s o l i d a t i o n  o f  o r g a n i s a t i o n  
w e b s i t e s .  

•  L e d  f u r t h e r  t r a n s i t i o n  o f  N Z C ’ s  o n l i n e  p o r t f o l i o  o f  e i g h t  
w e b s i t e s  t o  u p d a t e d  p l a t f o r m  a n d  n e w  s u p p l i e r .  

•  I n t r o d u c e d  p o d c a s t s ,  a u d i o  a n d  v i s u a l  l i v e  s t r e a m i n g .  

P r e s s  A s s o c i a t i o n ,  U K  ( S e p t e m b e r  2 0 0 0  –  J a n u a r y  2 0 0 5 )  

•  D e p u t y  E d i t o r ,  w w w . p r e m i e r l e a g u e . c o m ,  J u n e  2 0 0 2  –  
J a n u a r y  2 0 0 4 :  L e a d e r s h i p  r o l e  i n  e d i t o r i a l  t e a m  f o r  t h e  
o f f i c i a l  w e b s i t e  o f  E n g l i s h  P r e m i e r  L e a g u e  f o o t b a l l .  

•  S u b - e d i t o r / R e p o r t e r  -  w w w . p r e m i e r l e a g u e . c o m ,  J u n e  
2 0 0 2  –  J a n u a r y  2 0 0 4 :  C o n t e n t  c r e a t i o n  r o l e  i n  s t a r t - u p  p h a s e  
o f  w e b s i t e ,  c o n t r i b u t i n g  t o  w e b s i t e  l a u n c h  a n d  i n i t i a l  g r o w t h  
p e r i o d .  

• P r e s s  A s s o c i a t i o n ,  U K ,  S u b - e d i t o r / R e p o r t e r  ( P A  
I n t e r n a t i o n a l ) ,  S e p t e m b e r  2 0 0 0  –  J u n e  2 0 0 2 :  N i g h t  e d i t o r  
r o l e  f o r  P A  I n t e r n a t i o n a l  W o r l d  S p o r t  D e s k .  
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E d u c a t i o n  &  P r o f e s s i o n a l  D e v e l o p m e n t  

Y e a r  C o u r s e  T i t l e  C e r t i f i c a t i o n  P r o v i d e r  

2 0 1 5  
D i p l o m a  i n  W e b  
D e v e l o p m e n t  

N Z Q A  L e v e l  6  
D i p l o m a  Y o o b e e  S c h o o l  o f  

D e s i g n  

2 0 1 4  

W e b  D e s i g n  
P a c k a g e  

C o m p l e t e d  

A c c e s s i b l e  
C o n t e n t  

D i p l o m a  i n  
A c c e s s i b l e  W e b  
C o n t e n t  

C o n t e n t e d  

2 0 1 3  

I T I L  
F o u n d a t i o n  

I T I L  F o u n d a t i o n  I T I L  A u s t r a l i a / N Z  

T i k a n g a  
&  T e  R e o  i n  t h e  
P u b l i c  S e c t o r  

C e r t i f i c a t e  o f  
A t t e n d a n c e

V i c t o r i a  U n i v e r s i t y  
o f  W e l l i n g t o n

P r i n c e 2  
F o u n d a t i o n  

P r i n c e 2  
P r a c t i t i o n e r  

A P M G  

A g i l e  
I m m e r s i o n  

C e r t i f i c a t e  N o m a d 8  

2 0 0 7  
I n t r o d u c t i o n  t o  
P u b l i c  
R e l a t i o n s  

C e r t i f i c a t e  P R I N Z  

2 0 0 1  
P o s t - G r a d u a t e  
D i p l o m a  -  
J o u r n a l i s m  

D i p l o m a  -
N a t i o n a l  C o l l e g e  
o f  T r a i n i n g  f o r  
J o u r n a l i s t s  

S h e f f i e l d  C o l l e g e ,  
S h e f f i e l d ,  U K  

1 9 9 8  
S o c i a l  a n d  
P o l i t i c a l  
S t u d i e s

B a c h e l o r  o f  A r t s  
U n i v e r s i t y  o f  
S h e f f i e l d ,  U K  
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V o l u n t e e r i n g  

•  B e e r v a n a  2 0 1 5  C r e w  
•  C o m m i t t e e  p o s i t i o n s  a t  V i c t o r i a  U n i v e r s i t y  F o o t b a l l  C l u b  

( V U W A F C )  2 0 1 0 - 2 0 1 4 .  
•  O r g a n i s e d  C a n c e r  S o c i e t y  f u n d r a i s e r ,  W e l l i n g t o n ,  2 0 1 2 .  
• O r g a n i s e d  2 0 1 1  V U W A F C  C h r i s t c h u r c h  E a r t h q u a k e  

F u n d r a i s e r .  
•  A C C  C h r i s t c h u r c h  E a r t h q u a k e  e m e r g e n c y  r e s p o n s e  t e a m ,  

2 0 1 1 .  

R e f e r e n c e s  a v a i l a b l e  o n  r e q u e s t .  



Web Content
premierleague.com
2002

Web Content/Project Manager
blackcaps.co.nz
2008

Web Content
ACC
2009

Web Content
ACC intranet

2012

Web Development/Content
360degreefitness.com

2014

Web Development/Content
Universal Distributors Ltd

2016

Web Development
churtonpark.school.nz

2016

Projects

BA Social & Political Studies
University of Sheffield

1998

2001
National College of Training for Journalists Diploma 

Prince 2 Practitioner
ITIL Foundation

2013

Yoobee  School of Design
Web Design
2014

Diploma in Web Development  
Yoobee  School of Design

2015

Equinox IT/Scrum Alliance
Certified ScrumMaster

2016

Education & professional development

Sub-Editor/Reporter
Press Association
2000

Deputy Editor
Press Association
2002

Online Editor
New Zealand Cricket
2005

Website Content Analyst
ACC
2008

Manager, Web Content
ACC
2012

Freelance Web Consultant
2015

Web Content 
Management 

Maritime New Zealand 
2016

Career
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